
Trivsel og Sundhed  
Sagsbehandlingsfrister på det sociale område  

(Jobcenter) 
 

Aktivloven:  

Kontanthjælp (§ 11) 10 dage 

Revalidering (§ 46) 3 måneder 

Hjælp til etablering af selvstændig virksomhed (§ 65) 3 måneder 

Ledighedsydelser (§ 74) 3 uger 

Rimeligt begrundet enkeltudgift (§ 81) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Behandlingsudgift (§ 82) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Økonomisk hjælp til samvær her i landet (§ 83, stk. 1) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Rejseudgifter til samvær i udlandet (§ 83, stk. 2) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Forsørgelse af forældreløse børn (§ 84) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Flyttehjælp (§ 85) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

  

Lov om aktiv beskæftigelsesindsats:  

Tilbud om vejledning og opkvalificering (kap. 10) 1 måned 

Tilbud om virksomhedspraktik (kap. 11) 1 måned 
Tilbud om løntilskudsjob (kap. 12) 1 måned 
Fleksjob (§§ 70 eller 75) 3 måneder 

Arbejdsredskaber/værktøj (§ 74) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Særlige ydelser i forbindelse med revalidering (§ 76) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Tilskud til undervisningsmateriale, arbejdsredskaber og mindre 
arbejdspladsindretninger (§ 77) 

1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Bevilling til mentorfunktion (§ 78) 1 måned 
Tilbud om befordringsgodtgørelse (§ 82) 1 måned 
Tilbud om godtgørelse ved deltagelse i aktiveringstilbud (§ 83) 1 måned 
  

Integrationsloven:  

Introduktionsydelse (§ 25) 1 måned 

Udmåling af forskudsvis udbetaling (§ 27 a) 1 uge 

Rimelig begrundet enkeltudgift (§ 35) 1 måned efter 
boligplacering 

Hjælp ved deltagelse i introduktionsprogrammet (§ 34) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Hjælp til sygebehandling (§ 36) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 



Særlig hjælp vedrørende børn (§ 37) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Forsørgelsesudgifter til børn (§ 38) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Hjælp til flytning (§ 39) 1 måned fra dokumentation 
foreligger 

Ansøgning om overtagelse ved flytning til anden kommune (§ 18) 1 måned 

Tilbud om vejledning og opkvalificering (§ 23 a) 1 måned 

Tilbud om virksomhedspraktik (§ 23b) 3 måneder 

Tilbud om løntilskud (§ 23 c) 3 måneder 

  

Syge-/barselsdagpenge: 5 uger efter modtagelse af 
relevante oplysninger 

  

Lov om højeste, mellemste, forhøjet alm. og alm. førtidspension:  

Ansøgning om pension (§ 14) 6 måneder (der gives 
orientering til borgeren, 
hvis sagen ikke kan 
afsluttes inden for 3 
måneder) 

Forhøjelsessager 3 uger ved diagnosticerede 
terminale forløb 

  

Lov om social pension:  

Ansøgning om pension (§ 20) 3 måneder – når 
indstillingstidspunktet* er 
kendt 

Ansøgning o mbehandling af pensionssag på det foreliggende grundlag (§ 
17) 

3 måneder – når 
indstillingstidspunktet* er 
kendt 

  

*Indstillingstidspunkt: det tidspunkt, hvor borgeren har besluttet sig for at søge. 


