Retningslinier for medarbejderne:

Medarbejderen:
+ har tavshedspligt, og ma derfor aldrig udtale sig om dine eller
andres private forhold til udenforstaende. Omsorg Og P|eje

¢+ er dog ngdt til at informere kolleger om forhold hos dig, der

har betydning for den hjeelp, du far — dette er ikke brud pa

tavshedspligten. Overtraeder medarbejderen tavshedspligten,

kan det medfgre afskedigelse.

ma ikke kare med dig i sin private bil.

henter ikke medicin pa apoteket.

ma ikke ryge i dit hjem

skal holde en god handhygiejne og medbringer selv hand-

sprit.

+ ma ikke modtage eller give gaver — ligesom der ikke m& veere
et gkonomisk mellemvaerende mellem dig og medarbejderen.
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Personalets arbejdsmiljo:

Morsg Kommune gnsker et godt arbejdsmiljo for vore medarbejde-
re, og derfor arbejder vi hele tiden pa at forbedre arbejdsmiljget.

Morsg Kommune gnsker at:

* Kommunen er et godt sted at veere, bade for kommunens
ansatte og borgere.

* Skabe et godt og trygt arbejdsmiljg for vore ansatte.

. Nedbringe arbejdsskader og sygefraveer.

Adgang til dit hjem:

Nar du modtager hjemmehjaelp er dit hjem medarbejderens ar-
bejdsplads.

Derfor stiller kommunen falgende krav til dig:

* Du skal sarge for, at hjeelperen har let adgang til dit hjem.
Der skal veere lys ved indgangsdgren.

* Hvis du modtager natbesgg, skal lyset vaere taendt om nat-
ten evt. med censor.

* Om vinteren skal der veere ryddet for sne.

. Der skal veere synligt husnr. og navneskilt.

* Hvis den hjeelp, du modtager, kreever, at medarbejderen
selv skal lukke sig ind, eller du har ngdkald til hjemmeple-
jen, opseettes der udvendig nagleboks. Opseettelsen og
udgiften hertil betales af kommunen.

* Husdyr skal anbringes i aflukket rum under medarbejde-
rens besgg.

Samarbejdet med medarbejderne:

| et godt arbejdsmiljg indgar et godt samarbejde
og gensidig respekt mellem dig og medarbejde-
ren. Medarbejderen er forpligtet til at inddrage
dig i samarbejdet omkring hjaelpen og respekte-
re afgarelsen, som visitationsgruppen har truf-
fet.

Medarbejderen skal efterleve kommunens over-
ordnede mal og retningslinier om maden, hvor-
pa hjaelpen udfares.

Det er derfor vigtigt, at du kender disse retningslinier, sa du ikke
stiller krav til medarbejderen, som denne ikke kan opfylde.

Har du behov for en drgftelse af hjeelpens omfang og udfarelse, er
du altid velkommen til at kontakte lederen pa det center, hvor med-
arbejderen kommer fra.




Hjeelpemidler:

Dit hjem er ogsa medarbejderens arbejdsplads. Derfor kan det vee-
re ngdvendigt at installere hjselpemidler i dit hjem, som f.eks. pleje-
seng, toiletstol, karestol, lift m.m.

Disse hjaelpemidler skal sikre, at du bedre kan hjaelpes, og er sam-
tidig med til at gore arbejdet sikkert og forsvarligt for medarbejder-
ne.

| forbindelse med at hjeelpemidler installeres i dit hjem, kan det af
sikkerhedsmaessige arsager veere ngdvendigt at mgblere hjemmet
om.

Det er kommunen, der bevilger og installerer disse hjaelpemidler
uden udgifter for dig. Ved forflytninger og pleje kan det skennes
ngdvendigt, at der skal veere 2 medarbejdere tilstede.

Retningslinier for modtagelse af hjaelp:

¢

For at mindske medarbejdernes risiko for passiv rygning, ma
der ikke ryges i dit hjem, nar medarbejderen arbejder. Det kan
veere ngdvendigt med ekstra udluftning (jf. arbejdsmiljgregler-
ne).

Loven foreskriver, at der skal udfyldes et skema, der vurderer
arbejdsforholdene for medarbejderne i dit hjem — en arbejds-
pladsvurdering (APV). Kontaktpersonen udfylder skemaet og
falger op pa eventuelle eendringer.

Der skal veere ryddet og tilstraekkelig plads til at medarbejde-
ren kan udfgre arbejdsopgaverne. Det kan veere ngdvendigt
at mgblere om for at skabe plads til hensigtsmaessige ar-
bejdsforhold for medarbejderen.

Der skal veere god belysning i de rum, hvor der arbejdes.

Der skal veere ryddet op efter husdyr inden medarbejderen
kommer. Medarbejderen rengor ikke efter husdyr.

Der ydes ikke hjeelp til oprydning efter gaester.

Du kan kun fa leveret hjeelpen, nar du er hjemme. Du kan ikke
forvente, at praktisk bistand ydes, nar du har geester.



Rengoeringsmidler og redskaber:

Du skal stille de ngdvendige renggringsmidler og redskaber til ra-
dighed for medarbejderne.

Du vil blive gjort bekendt med, hvilke renggringsmidler og redska-
ber, der er behov for i dit hjem.

Du geres opmeaerksom pa, at medarbejdere er underlagt Arbejds-
miljgloven, og derfor udelukkende ma bruge miljgvenlige rengo-
ringsmidler.

| en almindelig husholdning er der typisk udelukkende behov for
opvaskemiddel, universal renggringsmidler uden salmiak og toi-
letrens (flydende).

Undga:

* Produkter, der indeholder farve, parfume, oplgsningsmidler
eller andre stoffer, der kan have en negativ helbredsmaessig
pavirkning, som for eksempel allergi, fosterskader eller kreeft.

* Produkter pa spray eller i pulverform, da de indebeerer risiko
for indanding af kemiske stoffer

Medarbejderne ma ikke anvende:
. Rengaringsmidler, der ikke er opbevaret i original emballage.

Renggringsredskaberne skal veere i ordentlig stand. F.eks. skal
skafterne pa gulvskrubbe, kost og stevsugergr have en laengde,
der gor, at medarbejderen kan have den rigtige arbejdsstilling.

Der skal veere teleskoprar eller forleengerrgr pa stevsugeren, sa de
kan tilpasses den enkelte medarbejder. Der skal forefindes klude
beregnet til de konkrete opgaver samt bgrster og spand med hank.

Rengeringsmidler og — redskaber skal vaere anbragt pa et hen-
sigtsmaessigt sted.

Stovsuger skal fungere efter hensigten og el- installationer skal
veere i orden.

Disse krav sikrer:
+ dels medarbejderen et sikkert arbejdsmilja
¢+ dels medvirker de til, at tiden hos dig udnyttes bedst muligt.

Der skal veere:
+ flydende handseebe i pumpeflaske, mild og uden parfume
. rent handklaede, der kan anvendes af personalet



